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ATENCION PSICOLOGICA Y PSIQUIATRICA EN LA UNAM

Para ponerte en contacto con profesionales de la salud mental, por favor ingresa

a la pagina:
https://saludmental.unam.mx

En este portal encontraras diversas opciones en distintas sedes de la UNAM.
Aunque en este momento se ofrecen servicios en linea, en muchos casos
volveran a ser presenciales, por lo que te sugerimos que antes de elegir una

opcidén, consideres la ubicacién de cada una de las sedes.

Al ingresar al menu principal, da click en la sede que elegiste.

ACERCATE A NOSOTROS
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tComo te sientes? averigualo

Cuestionario para la deteccion de riesgos a la salud mental COVID-19


https://saludmental.unam.mx/
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Si ingresas a la Facultad de Medicina, puedes elegir diferentes opciones que

te llevaran al portal que te permitird agendar una cita.

También encontraras una amplia oferta de talleres para aprender a manejar tu
consumo de alcohol, mejorar tus habilidades para la vida, aprender a afrontar
de mejor manera las distintas situaciones a las que te enfrentas, manejar la
frustracion, entre otros. Cada mes se publican los talleres que se impartiran con

las fechas y los detalles para inscribirte a los mismos.

FocLMumt ow Ve na
o o
.

<)
&
e

s

Programa e prOVEnOGn del swcioo
Valoraodn y duteccode ded resgo suwicids
Tratameento de ERIIMOL 20CAIN0D

Taa

Amancian de cTam 08 BaNCE
Aguyo caltuingus
Evaluacitn Hagnastico y Watamiesss

Clivica de Paiguiatis y Saiud Munts

La stencan s la CLIA a8 carsctertas por uin oo sentidn
@ humannma y profesarstemo. Lun it ePepe beegr o
GEnloTMade POr 108 1TVIEIOe de YTDMO sockal PGS
pRESI0gE § pRimantra

Tatlerey
: T guatena aprardur @ maneile Tu conswes de gicohal?

.
o) o "~
<> ™

- Habliilamdes cara o vila


http://psiquiatria.facmed.unam.mx/
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En la Facultad de Psicologia, encontraras el Programa de Atencion
Psicologica a Distancia, donde se te podra brindar atencion psicolégica por

teléfono al 55 50 25 08 55.

También puedes acceder a los Centros de Formacion y Servicios
Psicologicos, donde te solicitardn contestar un cuestionario para canalizarte

adecuadamente.

fFacultad
de Pyicologia

c 10 pars la ) de &
riesgoe a la salud mental COVID-19
Programa da Atancion Peicologica a Distancia &

Ceantroa de Formacion y Servicios Paiccldgicos &

eSp r(] Atanceon profesional. especializada y gratusta &j




X

UN hawﬁ%

oo o4

POSGRADO:

Ademas, puedes ingresar al sitio http://www.espora.unam.mx/

Donde puedes solicitar una cita eligiendo la entidad en la que estudias
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Motivos de consulta mas frecuentes

Otra opciodn, es escribir a espora@posgrado.unam.mx Yy solicitar una cita. Los

coordinadores del servicio te pondran en contacto con un psicoterapeuta del

programa o con alguno que esté cerca de ti.


http://www.espora.unam.mx/
mailto:espora@posgrado.unam.mx
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Si entras a FES Iztacala puedes encontrar webinars y psicoterapeutas en

CAOPE Centro de Apoyo y Orientacion para Estudiantes.

O bien, puedes ingresar al apartado de CAPED Centro de Apoyo Psicolégico
y Educativo a Distancia si necesitas ayuda con tus habitos y metodologias

de estudio.

Igualmente, puedes encontrar ayuda ante situaciones de crisis, en CREAS

donde encontraras psicélogos y voluntarios disponibles.

CAOPE Centro de Apoyo y Orientacion
para Estudiantes

CAPED Centro de Apoyo Psicolégico y o
Educativo a Distancia @

CREAS
Crisis, Emergencias y Atencion al Suicidio
Estrategia derivada de CAOPE
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En FES Zaragoza, encontrardas Apoyo psicologico COFIE donde puedes
contactarles electrénicamente, o a los teléfonos 55 85 57 09 62 y 55 85 57

73 17.

Si en algun momento tienes una crisis, puedes ingresar a Primeros auxilios

psicologicos y contencion COFIE o comunicarte a los teléfonos 55 8557

0962 y 55 8557 7317.

Mlcrosmo Apoyo en la contingencia por

Apoyo psicolégico COFIE

Primeros auxilios psicolégicos y
contencion. COFIE

Infografias y videos sobre salud
mental, del COFIE

= Talleres del COFIE

> Platicas interactivas, del COFIE

Clinica Universitaria de Atencion a la Salud
(CUAS) Aurora

<] Clinica Universitaria de Atencién a la Salud
(CUAS) Reyes

Clinica Universitaria de Atencion a la Salud
(CUAS) Estado de México

Clinica Universitaria de Atencién a la Salud
(CUAS) Tamaulipas

u Clinica Universitaria de Atencion a la Salud
(CUAS) Zaragoza
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Si eliges la FES Aragon, puedes solicitar ayuda en Asesoria Psicologica. Las

citas se programan en fechas especificas de cada mes.

@i
o Micrositio COVID-19 @

Asesoria Psicologica
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Si Ingresas a las FES Acatlan, puedes entrar a Centro de Orientacion
Educativa y Servicios Integrales (COESI) donde enviando un correo a

orientacionpsicologica@acatlan.unam.mx encontraras orientacién

psicoldgica a distancia y canalizacion a instituciones especializadas para

problemas psiquiatricos.
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Centro de Orientacion Educativa R
y Servicios Integrales (COESI) @



mailto:orientacionpsicologica@acatlan.unam.mx
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En la FES Cuautitlan puedes solicitar atencién para crisis emocional y acceso

al programa de crecimiento personal e incluso de acompafamiento

psicopedagdgico y escuela para padres enviando un correo a

sac.fesc@cuatitlan.unam.mx o ingresando a la pagina de Facebook del

Departamento de Orientaciéon Educativa.

CUAUTITLAN

‘Acompafnamiento psicopedagogico
presencial y en linea

Orientacion vocacional

‘Asesoria escolar

‘Programa de Formacion Profesional
‘Escuela para padres

‘Programa de Crecimiento Personal
-Crisis emocional



mailto:sac.fesc@cuatitlan.unam.mx

Si entras a la ENEO, puedes elegir la opcién Contencion emocional o agendar

una cita llamando al 553 50 72 18 o al 800 461 0098.




En el caso de que elijas UNAM DGAS, debes de considerar que, aunque cuentan
con el Centro Médico Universitario, Servicio de Orientacion en Salud
(SOS) y Consulta Externa para Atencion Psicoldogica Médica o
Psiquiatrica, solamente ofrecen actividades presenciales y que no ofrecen

servicio en linea.

"o‘ Centro Médico Universitario
'r:f Consulta Externa - Atencion Médica

Centro Médico Universitario
Servicio de Orientacion en Salud (SOS)
Consulta Externa - Atencion Psicologica - Médica

@&

Centro Médico Universitario
Consulta Externa * Atencion Psiquiatrica

Centro Médico Universitario
Consulta Externa - Atencion Psicolégica
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Esperamos encuentres esta informacion de utilidad

iGracias por ponerte en contacto con nosotros!



DIRECTORIO

INSTITUCIONES QUE BRINDAN APOYO
PSICOLOGICO GRATUITO A DISTANCIA
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ASOCIACION PSICOANALITICA
MEXICANA (APM)

ASOCIACION PSIQUIATRICA

EL INST

RAMON

MEXICANA
Y
TUTO NACIONAL DE
PSIQUIATRIA

DE LA FUENTE MUNIZ

Ofrecen apoyo psicologico gratuito en

linea

Estoy contigo

Locatel 55 56 58 11 11

56 1568 47 96
55 7089 39 74
55 7080 30 74
55 65 96 00 09




ASOCIACION PSIQUIATRICA

MEXICANA A.C.
http.//www.psiquiatrasapm.org.mx/

Atencion en todo el pais, es con
plataforma gratis de la UNAM,
52 656 316 7661

Teléfonos: 55 56 52 54 19
5556 5255 76

Servicio gratuito
Es en relacidon a pac o médicos Covid
0 cualquier patologia derivada del
encierro y covid bournot y demas.

https://psiquiatrasapm.org.mx/




CALL CENTER UNAM

El Call Center de la Universidad
Nacional Autbnoma de México a
través de su programa de Atencion
Psicologica a
Distancia brinda consulta psicologica
gratuita y continua al publico en
general.

Twitter: @CallCenterUNAM
Facebook: fb.CallCenterUNAM

55 50 25 08 55

Horario: Lunes a Viernes
8:00 a 18:00 hrs.
Sede. Ciudad de México
Web: CallCenterUNAM_psico




CENTROS DE INTEGRACION
JUVENIL

Apoyo Psicologico gratuito, para la
prevencion y tratamiento de las
adicciones.

Teléfono: 5552 12 12 12
55 59 99 49 49
Whatsapp: 554555 12 12
55 18 56 27 24
55 30 69 00 30
55185652 24

http://www.cij.gob.mx/cijcontigo/
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CENTRO INTEGRAL DE
SALUD MENTAL “SAN
JERONIMO”

PuUblico general, atencion
especializada para ninas, ninos,
adolescentes y sus cuidadores

Horario: Lunes a viernes

De 8:30 a 14:00 horas.

Teléfono:

5553 /772700
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CONSEJO CIUDADANO MX
LINEA DE SEGURIDAD
TELEFONICA

Linea de Seguridad y Chat de
confianza

Se brindan primeros auxilios psicolbégicos
las 24 horas todos los dias.

Teléfono:
55 55 3355 33

https://www.consejociudadanomx.org/ind
ex.php/es/




CONSEJO NACIONAL
CONTRA LAS
ADICCIONES (CONADIC)

« Atencion en Riesgo de
suicidio, Consumo de
sustancias, Violencia.

5541 65 70 00
« Lineade laVida: 800 911 2000

« Facebook
@LaLineaDelLaVidamx

 Twitter@LineaDe LaVida
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CONSEJO NACIONAL PARA
LA ENSENANZA E
INVESTIGACION EN
PSICOLOGIA.

Directorio Nacional de Profesores
del Bienestar Psicoldgico.

Atencion psicologica gratuita en linea

https://lwww.cneip.org/contingencia/instituciones
solidarias

Teléfono: 555751 15 74



https://www.cneip.org/contingencia/instituciones

EDUCATEL
SEP

ES UN SERVICIO DE ATENCION
PSICOLOGICA QUE OFRECE LA
SEP.

Teléfonos: 55 36 01 75 99
800 288 66 88
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ENEO
UNAM

Programa de Contencidn
Emocional, Call Center, ENEO
De 9:00 a 14:00 hrs.y de 15:00 a
20:00 hrs.

Teléfonos:

55 5553 50 72
800 46 10 098

www.eneo.unam.mx/enfermeriacallcenter/.
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ESTOY CONTIGO

FAMILIARES DE PERSONAS
FALLECIDAS POR COVID 19
PACIENTES Y FAMILIARES EN
CUARENTENA O RECUPERACION

Horario: Lunes a viernes
De 9:00 a 19:00 horas

55708939 74

estoycontigocovidl9@gmail.com




FACULTAD DE ESTUDIOS
SUPERIORES IZTACALA
UNAM

A través de la division de
extension universitaria brinda
apoyo psicoldgico
gratuito en linea

SOLICITA TU ESPACIO
AQUI:

https://forms.gle/JaRT5Sm
P2BndtpIN7/
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FACULTAD DE ESTUDIOS
SUPERIORES ZARAGOZA

UNAM

La FES Zaragoza con el
objetivo de apoyar, promovery
mejorar el bienestar y la salud

de los estudiantes ofrece:

Atencion psicoldgica grupal en
lineay jgratuita!

Grupos pequenos de adolescentes
y padres de familia
Servicio dirigido a:

-Adolescentes de 12 a 19 anos
-Padres de familia
Correo:
adolescenciaysalud@Hotmail.com

Facebook: Adolescenciay salud
horario: lunes a jueves
De 10:00 a 19:00 hrs.



mailto:adolescenciaysalud@Hotmail.com

FACULTAD DE MEDICINA
UNAM

Departamento de Psiquiatriay
Salud Mental
Programa de atencion
Psicologica a Distancia

Programa de Atencion para

personas con Depresiony
Riesgo de Suicidio.

Teléfonos:

55 56 23 21 27
covidl9@unam.mx
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FACULTAD DE PSICOLOGIA

T  UNAM
ANTE LA CONTINGENCIA SANITARIA POR COVID-
19

Es natural sentir estrés, ansiedad, enojo,
tristeza o miedo.

Te sugerimos que:
1. Identifiques tu condicidon de salud mental en:
misalud.unam.mx/covid19/

2. Realiza las recomendaciones de las infografias,
videos y cursos a distancia

3. Decide si requieres Apoyo Psicologico a
Distancia

Teléefono:
5550 25 08 55




FACULTAD DE
PSICOLOGIA
UNAM

El Programa de Ecologia Humana de
la Facultad de Psicologia ofrece a la
comunidad UNAM, acadéemica,
administrativa y estudiantes
acompafamiento psicoldgico
gratuito, en linea y telefénico

Psicologia clinica, Asesoria a padres

de familiay Atencidon adolescentes,
Problema de suefio, Asesoria Laboral,
Psicologia Educativa Especializada

RESERVA EN:
www.ecohum-servipsic.com




Federacion Nacional de Colegios,
Sociedades y Asociaciones de
Psicblogos de México, A.C.
Atencion publico en general

Teléfonos y horarios:

Region Noroeste 66 91 65 85 66
De 9:00 -22:00 horas.
Region Noreste 81 31 07 75 82
De 8:00 -20:00 horas.
Region Oeste 31 22 10 90 94
De 9:00 -14:00 horas.
Region Este 77 31 51 86 78
De 8:00 -20:00 horas.
Region Centro Norte 47 77 50 83 91
8:00-20:00 horas.

Region Centro Sur 73 51 06 33 03
8:00 -20:00 horas.

Region Suroeste 96 11 81 11 36
8:00 -20:00 horas.

Region Sureste 93 71 18 91 81

O 10:00 -21:00 horas.




FUNDACION ORIGEN

Numero telefonico:
800 015 1617
5555 20 44 27

Whatsapp:
5532 34 82 44

www.origenac.org/ Ayuda en Linea
https://fundacionorigen.org.mx/

ONG enfocada en el apoyo social a
personas en situacion de exclusion o
desamparo, la "Linea de Ayuda Origen"
ofrece asistencia psicoldgica gratuita via
telefonica.

Correo:
lineadeayudaorigen@origenac.org




HOSPITAL PSIQUIATRICO
“FRAY BERNARDINO
ALVAREZ”

Consejeria psiquiatrica para
personas adultas y familiares de
personas que hayan fallecido

Horario: Lunes a domingo 24 horas.

Telefonos: 5554 87 42 71

(poblacidn general).
5554 87 42 78

(personal de salud)
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HOSPITAL PSIQUIATRICO
INFANTIL “Juan N Navarro”

Publico general, atencion especializada
para ninas, ninos, adolescentes y sus
cuidadores

Horario: Lunes a domingo
24 horas.

Teléfono: 55 56 55 06 83

Correo electronico:
covidl9saludmentalhpijnn@gmail.com
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C%/ INJUVE

El Instituto Nacional de la Juventud a
través del Hospital de las

Emociones apoya a personas
jovenes entre 12 y 29 ainos con consulta

psicologica gratuita en casos de
depresion y adicciones.

555 658 1111- Linea Joven
555 341 7488
555 795 2054

Horario: 08:00 a 16:00 hrs.
Sede: Ciudad de México

Web: injuve.cdmx.gob.mx
E-mail: contactoinjuve@cdmx.gob.mx
Twitter: @InjuveCDMX

Facebook: @INJUVECDMXoficial




INSTITUTO NACIONAL DE
PSIQUIATRIA

Horario: De Lunes adomingo
24 horas

Teléfonos para publico general:

800 953 17 04
55 56 55 30 80

Personal de salud y primeros
respondientes

800 953 17 05
800 911 20 00




INSTITUTO DE
PSICOLOGIA
CONTEMPLATIVA

PONE A DISPOSICION DE LA
COMUNIDAD SESIONES GRATUITAS DE
ACOMPANAMIENTO PSICOLOGICO EN
LINEA BASADO EN LA ATENCION
PLENA.

LO UNICO QUE HAY QUE HACER ES
ENTRAR A LA PAGINA:

manejodeestres.com

Y RESERVAR UN HORARIO.
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LINEA DE AYUDA
LOCATEL

Ofrece atencion psicoldgica gratuita por
teléfono, apoyo en contingencias y casos
de desastres. ElI sistema de “Chat
Psicologico” brinda orientacion, consejeria
y apoyo emocional en crisis.

Chat: Locatel Chat

Horario: 24 hrs. los 365 dias

Sede: Ciudad de México

Web: locatel.cdmx.gob.mx

E-mail:
redes_sociales@locatel.df.gob.mx
Twitter: @locatel _mx

Facebook: @locatel mx

555658 11 11




LINEA DE BIENESTAR
EMOCIONAL NAVAL

Atencion al publico en general
Horario de Lunes a domingo

de 8:00 a 20:00 horas

Teléfonos:
Linea directa: 55 56 24 60 03
Conmutador: 56 24 65 00 ext. 6003




LINEA MUJERES
DE LA SECRETARIA DE LAS
MUJERES

Es un Servicio teleféonico de
orientacidn, asesoriay
acompanamiento para las mujeres
gue viven violencia. Es atendido por
psicologas y abogadas que brindan
atencion y escucha alas usuarias y
las canalizan a las instancias
correspondientes.

Llamar al 55 56 58 11 11, opcidn 3.
Atencidn las 24 horas, los 365 dias
del ano.

http://locatel.cdmx.gob.mx/mujeres
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LINEA NOSOTROS TAMBIEN
NOS CUIDAMOS

Atencion en salud mental y
emocional

Atencion a personal de salud y
primeros respondientes en la

primera linea de atencion de
pacientes COVID19.

Registro en linea
De lunes a domingo
Las 24 horas.

www.psiquiatrasapm.org.mx




LINEA UAM

5558 04 64 44

Su linea de asistencia psicologica
gratuita ofrece orientacidn en problemas
emocionales, la cual inicio como un servicio
dirigido a universitarios pero actualmente
atiende a la poblacion general.

Horario: 9:00 a 13:00 hrs (martes y jueves)

Sede: Ciudad de México.

Web: http//:.www.uam.mx/lineauam/index.htm
E-mail: luaml@xanum.uam.mx
Facebook: linea UAM Psicologia




LINEA UNAM

Atencion psicologica en linea para
publico en general.

Entrar por linea al siguiente enlace:
https://misalud.unam.mx/covid19/:

Al finalizar el cuestionario, puede
solicitar que le contacte un
especialista.

Lunes a domingo
las 24 horas

(I

o e
I

PSI(OPEDAGOGIA



LINEA DE LA VIDA

Servicios de apoyo emocional a
distancia gratuito.
Lunes a domingo las 24 horas.

Atencion de publico en general,
atencion especializada sobre consumo
de  sustancias, resgo  suicida,
violencias.

Facebook: LaLineadelaVidaVidamx/

Twitter: @LineaDe LaVida

Teléefono:
800 911 2000




PSICOLOGOS SIN
FRONTERAS MEXICO
PSFMX Y EL CENTRO DE
INTERVENCION EN CRISIS

55 85 26 18 59

PSFM y Centro IC, realiza intervenciones
a distancia via telefonica, Whatsapp,
video llamadas en diversas plataformas,
etc. Para proporcionar tanto apoyo
psicolégico como colectivo, familiar e
individual, asi cComo consejeria
psicologica.

https://www.psicologossinfronterasmx.org/
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RED DE SOSTEN
EMOCIONAL PARA
FAMILIARES EN DUELO

Atencion a personas que han
perdido algun familiar por
COVID-19 u otras razones.

5541 65 70 00

« Lineade laVida: 800 911 2000

« Facebook
@LaLineaDeLaVidamx

 Twitter@LineaDe LaVida




.

AYUDA PSICOLOGICA EN LINEA

SAPTEL

El Sistema Nacional de Apoyo, Consejo
Psicologico e Intervencion en Crisis por
Teléfono, ofrece un servicio de terapia
psicologica gratuita.

5552598121
800472 78 35

Atencion los 365 dias del ano.

Sede: Ciudad de México

Web: saptel.org.mx

Twitter: @saptelcrlyc

Facebook: @SAPTEL

Atencion Psicologica Gratuita en México




UNIDAD DE
INTELIGENCIA
EPIDEMIOLOGICA
SANITARIA

Publico en general, atencidn en
violencia,; riesgo suicida,
violencias.

Lunes a Domingo las 24 horas

Teléfono 800 0044 800

Marcacion 4
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